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— NAVSTEVNI RAD
ALOTRIA plavecké kurzy spolec¢nosti Alotria s.r.o.

Provozovatel: ALOTRIA, s.r.o. Nosticova 590, 250 64 Mésice, IC: 07459971, DIC: CZ 07459971

e Vyplnénim a odeslanim Pfihlasovaciho formulare rodice, nebo zakonni zastupci stvrzuji souhlas s
navstévnim radem, ktery je podminkou pro ucast v kurzu plavani. Zakoupenim kurzu zakaznik
stvrzuje, Ze byl sezndmen s platebnimi a stornovacimi podminkami a s timto navstévnim rfadem a
bude se jimi ridit.

e Na lekci je tfeba dodrzovat hygienické zdsady a bezpecnostni opatieni, je zakdzan vstup déti i
doprovodu s akutnim nebo infekénim onemocnénim, gynekologickymi nebo koZnimi problémy.
Rodice zodpovidaji za to, Ze oni i déti jsou zdravé. Provozovatel mize z lekce vyloucit dité, pokud
usoudi, Ze dité nebo doprovod vyse uvedenymi problémy trpi (kasel, ryma, viditelné kozni problémy,
apod.). Provozovatel z lekce vyloudi i dité, u jehoZz doprovodu je podezieni z poziti alkoholu nebo
omamnych latek. Vylouceni je bez naroku na vraceni kurzovného.

e Pfi pohybu ve vSech prostorach je nutné dbat zvysené opatrnosti s ohledem na kluzky povrch,
predevsim v prostorach bazénu a sprch. Déti se nesmi pohybovat v prostordch samostatné,
pohybujeme se pomalu, ddvdme pozor na kluzké podlahy, okraje a stupinky. Do prostoru bazénu je
povolen vstup pouze v plavkach a vhodné obuvi.

e Plavky u déti musi byt priléhavé s gumickou kolem pasu a stehen (kojenci s nepropustnou vlozkou ci
plavaci pleny)

e V zajmu udrzeni kvality bazénové vody, je kazidy ucastnik lekce povinen se pfed vstupem do bazénu
osprchovat, umyt se mydlem bez plavek a pfipadné se odli¢it. Pfed vstupem do bazénu po poufziti
WC je rovnéz nutné se radné osprchovat a to bez plavek. U déti do 10 mésicl stac¢i omyti zadecku.
Dlouhé vlasy musi mit rodice i déti sepnuté. Pred vstupem do prostoru bazénu se doporucuje pouzit
WC nebo noénik. V pfipadé poutziti nocniku je doprovod povinen nocnik vyprazdnit na toaleté,
oplachnout a vratit na plivodni misto. Pokud se dité v prostordch bazénu, sprch nebo Saten poc(ra ¢i
pokakd, doprovod si vyzvedne na recepci Uklidové prostredky a po doprovazeném ditéti uklidi

e Do prostor bazénu ma pristup pouze jedna dospéla osoba, a to jako doprovod ditéte. Pokud se
pfijde na lekci podivat dal$i osoba, musi byt prevleéend do vhodného sportovniho obleceni. Dalsi
doprovodna osoba mUze vstoupit pouze za souhlasu lektorky.

e Do prostor Saten, sprch a bazénu je zdkaz nosit predméty ze skla a konzumovat jidlo. Konzumovani
potravin je moZné pouze v prostorach k tomu uréenych.

e Do prostoru bazénu je povoleno vstoupit nejdfive 5 minut pred zahajenim vlastni lekce.

e Do prostoru Saten a sprch mate moznost pfijit 15 minut pfed zac¢atkem Vasi lekce a opustit je
nejdéle do 15 min po ukoncéeni Vasi lekce.

e Doporucujeme dodrzeni aklimatiza¢niho pobytu ditéte pfed odchodem v herné minimalné 30 min.

e Za bezpecnost déti pIné odpovidd jeho doprovod. Nenechavejte své déti nikdy bez dozoru. Méjte
zvySenou pozornost za své déti, nesete za né plnou zodpovédnost. V pfipadé plavani déti
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samostatné, doprovodna osoba ruci za dité v Satnach a sprchach. Lektorka za dité zodpovida pouze
v Case trvani lekce.

Doprovod také odpovidd za pfipadné Skody, které provozovateli vzniknou na zafizeni nebo vybaveni,
zplusobené doprovazenym ditétem. Rodi¢e nebo zdkonny zdstupce rudi za své déti a Skody jimi
zpusobené. Pokud dité ¢i dospéld osoba ponici jakékoliv zatizeni, jsou rodice, nebo zastupci tohoto
ditéte povinni uhradit v celém rozsahu zplisobenou $kodu. Plati pro cely areél CVC.

Pfi pfipadném znecisténi vody ditétem je provoz prerusen do odstranéni necistoty. Zakonny
zastupce ditéte, které vodu znecistilo ¢i dospéla osoba, kterd vodu znecistila je povinna uhradit
vzniklou Skodu.

Potizovani audiovizudlniho zdznamu lekce je povoleno pouze pro soukromé Ucely a za predpokladu
vyslovného souhlasu Ucastnik( kurzu.

Nahradni hodiny

Lekce musi byt radné a véas omluvena v systému Auksys. Omluva v den konani lekce neni akceptovdana. K
nahradnimu terminu lekce musite byt fddné objednani a to den predem opét prostrednictvim ndhradového
systému. Pokud lekce neni fadné omluvena, nemate na ni narok. Do dalSiho kurzu je mozné v nahradach
prevést az 4 radné omluvené lekce. Podminkou je zaplaceny novy kurz a prevedené lekce v daném kurzu
vychodit. Pokud se tak nestane, lekce vam propadaji.

Storno podminky

Okamzikem pfihlaseni do kurzu plavani ( vyplnéni prihlasky a zaplaceni kurzu) vstupujete s provozovatelem
do smluvniho vztahu. Svym podpisem pfihlasky souhlasite se vSemi podminkami, za kterych jsou kurzy
provozovany. Soucasti toho smluvniho vztahu jsou také nasledujici storno podminky:

pred dnem zahdjeni kurzu Vam bude odec¢teno 10% z celkové ceny kurzu

pfed dnem kondni 2. lekce Vam bude odecteno 20% z celkové ceny kurzu

po terminu druhé lekce je storno 100% (nebude Vam vracena Zadna financéni ¢astka) - Vasi nelcasti
na lekcich plavani se naklady na jejich provoz nikterak nezmensi a proto neni mozné vracet Vami
zaplacené kurzovné ani jeho pomérnou cast.

Platebni podminky

e Cenu kurzu, termin Uhrady a platebni pokyny obdrzite e-mailem.
e Vobdrzeném e-mailu najdete ¢astku, variabilni symbol a datum splatnosti. Kurzy se hradi vyhradné na
ucet uvedeny v zaslanych pokynech a uhrazené musi byt nejpozdéji pred zacatkem prvni lekce.
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Vedeni kurza

Kurzy jsou vedeny pod odbornym dohledem kvalifikovanych instruktorek plavani a instruktorek plavani déti,
kojencu a batolat. Metodika kurz( byla vytvofena na zakladé teoretickych znalosti a praktickych zkusenosti
provozovatele kurzu a odbornych publikaci.

Parkovani
Parkovat je moZné pred budovou CVC MéSice.
Co sebou na plavani

e Plaveckou karticku.

e Hygienické potfeby — mydlo, Sampon a plavky pro sebe a pro dité, osusky, Cistou obuv vhodnou na
bazén, dalsi osobni potfeby, pro malé déti jednorazovou podlozku.

e Obuv nesmi byt pouzivana pro jiné ucely nez do prostor bazénu. Do 3aten, sprch a bazénu je vstup
povolen pouze ve specialni gumové obuvi.

e NAavstévy- babicky, tatinkové,... prezuti + vhodné sportovni obleceni.

Navstévni pravidla pfed vstupem na bazén

e Po vstupu do CVC na recepci predlozim plaveckou karti¢ku, vyménou za ni mi bude zapdjéen kli¢ od
skfinky. Karticka mi bude vracena po konci lekce oproti vraceni klice od skFinky.

e Pred vstupem na bazén se prezuji do vhodné obuvi.

o Do Saten vstupuji pouze navstévnici kurzu nebo jedna osoba co dité doprovazi.

e V3atné dité, pripadné sebe - ( plati u plavani ditéte s rodi¢em), svléknu a véci odlozim do skrinky.

e Véci, které si potrebuji vzit na bazén, vloZzim do plastové prepravky, umisténé v satnach za vchodovymi
dvermi.

o Radné dité, pripadné sebe - ( plati u plavani ditéte s rodi¢em), osprchuji a omyji mydlem a to bez plavek.

e Détem, které jesté nosi plinku, obléknu plavecky az kratce pred zac¢atkem lekce, do té doby ma na sobé
stale papirovou plenu.

¢ Nikdy nenecham dité samotné na prebalovacim pultu.

eV zazemi bazénu se pohybuji ve vhodné obuvi. Déti, které chodi, pouzivaji také vhodnou obuv (prevence
uklouznuti).

e Do bazénu vstupuji bez naliceni.

e U déti, které jiz plavou sami bez rodicl, dohlédnu na radné osprchovani, poté je predam instruktorce a
opoustim prostor bazénu a Saten. Dité si vyzvednu na konci lekce. Vstup do Saten je povolen nejdfive 5
minut pred koncem lekce.

e Po lekci dité, pripadné sebe — (plati u plavani ditéte s rodi¢em) osprchuiji.

e V3satné dité, pripadné sebe — ( plati u plavani ditéte s rodi¢em) prevléknu.

e Prostor Saten opoustim nejpozdéji do 15 minut po lekci.

e Navstévni rad se fidi vyhlaskou ¢islo 238/2011Sb.
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